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Polityka jakosci, srodowiskowa i BHP

Celem polityki firmy LOOS CENTRUM Sp. z o.0. jest stale spelnianie wymagan Klientow
poprzez osiagnigcie i utrzymanie wysokiego poziomu jakosci w zakresie sprzedazy, montazu i serwisu
kotléw przemystowych oraz kompleksowego montazu kottowni przemystowych, przy jednoczesnym
prowadzeniu dziatalno$ci w sposob przyjazny dla srodowiska naturalnego oraz w sposéb polegajacy
na zapewnieniu bezpiecznych warunkéw pracy kazdemu pracownikowi zatrudnionemu w firmie jak
i osobom pracujacym pod jej nadzorem.

»Misjq firmy jest dostarczanie klientom wyrobow i ustug najwyiszej jakosci, przyjaznych
srodowisku i bezpiecznych, co gwarantuje stabilnos¢ i wysokq pozycje firmy na rynku”

Cele Polityki Zintegrowanego Systemu Zarzadzania realizujemy poprzez:

v Dostarczanie wyroboéw i ushug zaspokajajacych w najszerszym stopniu potrzeby Klientow
i stron zainteresowanych oraz ich state doskonalenie zgodnie z ich oczekiwaniami,

v spehianie majacych zastosowanie wymagan i zobowiazan dotyczacych zgodnosci,

v wykorzystywanie wysokiej jakoSci narzedzi i urzadzen oraz dazenie do stosowania
najnowszych rozwigzan technologicznych,

v identyfikowanie potrzeb klientdw oraz dostarczanie im wyrobow i uslug na najwyzszym
poziomie,

v aktywne uczestnictwo wszystkich pracownikéw w planowaniu i
jakosciowych, srodowiskowych i BHP,

v stale podnoszenie kwalifikacji, wprowadzanie usprawnien realizacji proceséw oraz
zwiekszenie odpornosci na bledy systemowe,

v wspolprace z kwalifikowanymi dostawcami w zakresie stalego podnoszenia jakosci
dostarczanych proces6w, wyrobow i ustug,

v doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania w szczeg6lnosci w odniesieniu do jego
skutecznosci i efektywnosci,

v doskonalenie proceséw zwigzanych z regularnym monitorowaniem i dokonywaniem

pomiaréw oraz dzialan, ktdre maja znaczacy wplyw na Srodowisko poprzez zmniejszanie

ilosci wytwarzanych odpadow oraz zapobieganie zanieczyszczeniom,

eliminowanie zagrozen i ograniczanie ryzyk dotyczacych BHP,

komunikowanie si¢ z pracownikami oraz przedstawicielami stuzby BHP oraz ochrony

$rodowiska w zakresie przedsigwzig¢ majacych na celu poprawe bezpieczenstwa i higieny

pracy, a takze komunikowania si¢ w zakresie minimalizacji wplywu realizowanej dziatalnosci

na srodowisko naturalne.

osigganiu celow

AN

Gwarancjg realizacji Polityki jest ciagle doskonalenie Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania zgodnego z wymaganiami norm PN-EN ISO 9001:2015, PN-EN ISO 14001:2015
i PN-EN ISO 45001:2024 wraz z okresleniem kompetencji i odpowiedzialnosci na kazdym etapie
dziatalnosci firmy oraz przejecie odpowiedzialnosci przez kazdego pracownika indywidualnie za
jakos¢ swojej pracy.

Na kazdym pracowniku spoczywa obowigzek znajomosci, zrozumienia i przestrzegania
obowigzujacych norm i przepiséw prawnych w zakresie jakosci, ochrony srodowiska i BHP co
przyczyni si¢ do osiagnigcia celéw i zadan oraz realizacji polityki firmy.

Tak opisang i wdrozong Polityke Zintegrowanego Systemu Zarzadzania firmy wraz
z pracownikami bedziemy promowac i stosowacé z nalezyta starannoscia, dbajac o jej aktualnos¢.

Wydanie 11, 31.01.2025 r.
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